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CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION DE
CURSOS DE FORMACION

1. Identificacion del titular

Las presentes Condiciones Generales regulan la contrataciéon de cursos de formacion ofrecidos
por:

- Identidad: LOGICALIS SPAIN, S.L.U. (en adelante, LOGICALIS)

- CIF: B82832155

- Registro mercantil: LOGICALIS es una Sociedad Limitada Unipersonal registrada en el
Registro Mercantil de Barcelona Hoja B-266359 Tomo 47836 Folio 121 Inscripcion 79.

- Domicilio social: Avd. Diagonal 569 22plta 3°pta edificio L'llla Diagonal, 08029-Barcelona

- Teléfono: 93 363 25 90

- Direccion de correo electrénico: marketing-es@es.logicalis.com

- Direccion del Delegado de Proteccién de Datos: derechos.arco@es.logicalis.com

LOGICALIS es una entidad de formacion no reglada homologada por el SEPE para la imparticion
de acciones formativas, cuando asi se indique expresamente en cada curso.

Mediante la aceptacion de las presentes Condiciones Generales de Contratacion (CGC), el
usuario garantiza que es una persona, mayor de edad, con plena capacidad para contratar, asi
como que comprende y acepta las presentes condiciones generales, obligandose al
cumplimiento integro de las mismas.

La CGC seran accesibles al usuario tanto en el momento previo del procedimiento de
contrataciéon de los productos o servicios objeto del sitio web como posteriormente, en cada
nuevo proceso de inscripcidon a nuevos cursos formativos.

2. Objeto

Las presentes CGC regulan la relacion contractual entre LOGICALIS Spain, S.L. (en adelante,
“LOGICALIS”) y las personas fisicas que contraten los cursos de formacion ofrecidos a través
del sitio web (en adelante los alumnos/as).

Los cursos ofrecidos tienen caracter de formacién no reglada, salvo que se indique
expresamente lo contrario en la ficha del curso.

3. Informacion precontractual

Antes de iniciar el proceso de contratacion, el usuario tendra acceso a informacion clara,
comprensible e inequivoca sobre:

- Caracteristicas principales del curso
- Precio total con impuestos incluidos
- Procedimiento de contratacion

- Posibilidad de desistimiento

El proceso de contratacion se realiza en idioma espafiol.

LOGICALIS conservara evidencia electrénica del proceso de contratacion.

4. Caracteristicas de los Cursos

Las caracteristicas especificas de cada curso estaran detalladas en la correspondiente ficha
informativa e incluiran:
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Curso de Administrador MongoDB Enterprise Advanced y Atlas
- Denominacion del curso: Administrador MongoDB Enterprise Advanced y Atlas
- Modalidad: Presencial
- Duracion: 152 horas
- Fecha de inicio y finalizacion: No especificada
- Horario: No especificado
- Ubicacién: No especificada
- Requisitos previos:
* Titulo de Técnico (FP Grado Medio) o equivalente.
» Certificado profesional de nivel 2.
» Haber superado la prueba de acceso a ciclos formativos de Grado Medio.
* Titulo de Bachiller o equivalente.
* Titulo de Técnico Superior (FP Grado Superior) o equivalente.
» Haber superado la prueba de acceso a ciclos formativos de Grado Superior.
» Haber superado cualquier prueba oficial de acceso a la universidad.
* Certificado profesional de nivel 3.
* Titulo de Grado Universitario o equivalente.
* Titulo de Master Universitario o equivalente.
* No se requiere experiencia profesional previa.
- Idioma de imparticion: No especificado.

- Certificaciéon o diploma: Preparacion para la obtencién de la certificacion MongoDB Certified
DBA Associate.

- Numero minimo de alumnos requerido: No especificado.

Curso de Desarrollo MongoDB con Enfasis en IA Generativa

- Denominacion del curso: Desarrollo MongoDB con Enfasis en IA Generativa
- Modalidad: Presencial

- Duracién: 224 horas

- Fecha de inicio y finalizacion: No especificada

- Horario: No especificado

- Ubicacién: No especificada
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- Requisitos previos:
* Titulo de Técnico (FP Grado Medio) o equivalente.
» Certificado profesional de nivel 2.
» Haber superado la prueba de acceso a ciclos formativos de Grado Medio.
* Titulo de Bachiller o equivalente.
* Titulo de Técnico Superior (FP Grado Superior) o equivalente.
» Haber superado la prueba de acceso a ciclos formativos de Grado Superior.
» Haber superado cualquier prueba oficial de acceso a la universidad.
* Certificado profesional de nivel 3.
» Titulo de Grado Universitario o equivalente.
* Titulo de Master Universitario o equivalente.
* No se requiere experiencia profesional previa.
- Idioma de imparticion: No especificado.

- Certificaciéon o diploma: Preparacion para la obtencion de la certificacion MongoDB Certified
Developer Associate.

- Numero minimo de alumnos requerido: No especificado.

LOGICALIS se reserva el derecho de modificar aspectos organizativos del curso por razones
justificadas.

5. Proceso de inscripcion y contratacion
El proceso de contratacion podra realizarse:

- Através del formulario de inscripcion disponible en la web
- Presencialmente en las instalaciones de LOGICALIS sitas en C. de la Ribera del Loira,
38, Edif 4, Barajas, 28042 Madrid

La inscripcion implica:

- Aceptacién expresa de estas CGC
- Veracidad de los datos facilitados
- Compromiso de cumplimiento de las normas del curso

La plaza se considerara confirmada cuando el alumno reciba confirmacién expresa por email o
se proporcione prueba de la contratacion.

LOGICALIS podra rechazar solicitudes en caso de no cumplir los requisitos del curso.

6. Derechos y Obligaciones
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LOGICALIS se compromete a:

- Suministrar el producto solicitado conforme a la buena fe contractual y en virtud de lo
dispuesto en las presentes CGC.

- Informara al usuario de las presentes CGC al inicio de la contratacién y pondra a su
disposicion el texto completo de las mismas durante y después del proceso de
contratacion.

- Informara al alumno/a, previamente al inicio del procedimiento de contratacién, de
manera concreta, clara, precisa e inequivoca, de las caracteristicas especificas de los
servicios solicitados.

- Se vinculara con la informacién ofrecida al alumno/a de forma que debera entregar el
usuario aquellos productos contratados por aquél en los términos informados.

EI ALUMNO/A se compromete a:

- Facilitar informacion veraz

- Asistir al curso respetando horarios y normas

- Mantener una conducta adecuada

- Respetar los derechos de propiedad intelectual del material formativo
- No grabar sesiones sin autorizacion expresa

- No compartir materiales con terceros sin autorizacion

LOGICALIS podra denegar la participacion en caso de incumplimiento grave.

7. Propiedad intelectual

Todos los contenidos y materiales proporcionados durante el curso tales como presentaciones,
documentacion, ejercicios, software, metodologias son propiedad de LOGICALIS o de terceros
autorizados.

Por tanto, queda prohibida su reproduccion, distribucién, comunicacion publica, transformacion
sin autorizacion expresa. El material se proporciona exclusivamente para uso personal del
alumno.

8. Derecho de desistimiento

De conformidad con la normativa de consumidores y usuarios, el alumno/a podra desistir de la
contratacion via web, realizada en un plazo de 14 dias naturales sin necesidad de justificacion.
El plazo de desistimiento comenzara desde la fecha de confirmacion de la inscripcion.

- Para ejercer el desistimiento, el alumno debera comunicar su decisién mediante correo
electronicoa marketing-es@es.logicalis.com o la comunicacion escrita a la direccion Avd.
Diagonal 569 2°%plta 3%ta edificio L'llla Diagonal, 08029-Barcelona

Una vez comunicada dicha informacion por parte del alumno/a, LOGICALIS remitira al alumno/a
la recepcién de la misma con maxima premura.

En caso de desistimiento se reembolsara la totalidad del pago recibido por parte del alumno/a,
sin retraso y dentro del margen de los 14 dias naturales a partir de la fecha en la que se notifique
a LOGICALIS la decisién de desistimiento. El reembolso se efectuara utilizando el mismo medio
de pago empleado por el alumno/a en la operacion inicial de contratacion.

No obstante, el alumno/a reconoce que, en caso de que el curso comience dentro de dicho plazo
y haya solicitado expresamente su inicio, perdera su derecho de desistimiento.
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9. Derecho de Cancelacion

El alumno/a podra cancelar su inscripcion en el curso contratado en cualquier momento. No
obstante, en funciéon del momento en que se comunique la cancelacién.

Las solicitudes de cancelacion deberan realizarse por escrito a través del correo electronico
facilitado por LOGICALIS.

Este derecho de cancelacion sera aplicable una vez finalizado el plazo legal de desistimiento de
14 dias, o en aquellos casos en los que el alumno haya perdido su derecho de desistimiento
conforme a la normativa aplicable.

10. Certificacion
Cuando proceda, LOGICALIS podra emitir:
- Diploma de aprovechamiento
La obtencion del certificado podra estar condicionada a la superacién de pruebas de evaluacion
11. Proteccion de datos personales

Los datos personales seran tratados conforme a la siguiente Politica de Privacidad.

12. Responsabilidad

LOGICALIS respondera frente al alumno del correcto cumplimiento de las obligaciones derivadas
de las presentes CGC, conforme a la normativa aplicable.

No obstante, la responsabilidad de LOGICALIS quedara limitada a los dafios y perjuicios directos
que pudieran derivarse de un incumplimiento acreditado, quedando excluidos en todo caso los
danos indirectos, lucro cesante o pérdida de oportunidades.

LOGICALIS no sera responsable de:

- La imposibilidad de prestar el servicio cuando concurra causa de fuerza mayor o caso
fortuito, incluyendo, entre otros, fallos técnicos, huelgas, restricciones sanitarias,
incidencias en instalaciones o causas externas imprevisibles.

- Cambios organizativos razonables en los cursos (como modificacion de fechas, horarios,
ubicacién dentro de la misma localidad o sustitucién de docentes), siempre que no
alteren sustancialmente la prestacion.

- La falta de aprovechamiento del curso por parte del alumno.

- La no consecucion de resultados profesionales, académicos o laborales derivados de la
realizacion del curso.

- El uso indebido por parte del alumno de los contenidos, materiales o informacion
proporcionados.

LOGICALIS se reserva el derecho a interrumpir o suspender temporalmente la prestacién del
servicio por motivos técnicos, organizativos o de seguridad. En estos casos, LOGICALIS
adoptara las medidas razonables para minimizar las molestias al alumno y, en su caso, ofrecer
alternativas adecuadas.

Por su parte, el alumno/a sera responsable de:

- Laveracidad de los datos facilitados durante el proceso de inscripcion.
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- El cumplimiento de las normas internas del curso y de convivencia.
- Los dafos y perjuicios que pudiera causar a LOGICALIS, a otros alumnos o a terceros
por un uso indebido de las instalaciones, materiales o servicios.

13. Atencion al cliente

Para cualquier consulta relacionada con la contrataciéon marketing-es@es.logicalis.com
14. Legislacion aplicable y jurisdiccion

Las presentes condiciones se rigen por la legislacion espafiola. En caso de conflicto, las partes
se someteran a los juzgados y tribunales del domicilio del consumidor.
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